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بقرار من مجلس إدارة رقم 2  
 وتاري    خ 1 مارس  2020  م 

 الأول 23/ 2/ 2020م 
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 سياسة الجودة: 

 
ية بوضع وتطبيق وتوثيق  م جمعية مودة الختر ز

 لمتطلبات  تلت 
ً
منظومة إدارية للجودة وفقا

اتيجية ISO 9001 /2015المواصفة القياسية الدولية ) ( مما يتيح للجمعية موائمة أهدافها الاست 
ز الأداء مع استمرارية التطوير لما يحقق هدفنا الأسمى برفع   مع نظام الإدارة المطبق بهدف تحسير
ي وتقديم خدمة ذات جودة عالية تضمن رضا المستفيدات وجميع الأطراف   كفاءة العنصر البشر

 المعنية ذات الصلة الداخلية والخارجية. 
ي الجمعية والعمل على تنفيذها 

م الإدارة العليا بتبليغ سياسة الجودة إلى جميع موظفز ز وتلت 
 عن طريق وسائل التواصل المتاحة بالجمعية. 

 



 

 

  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 




